MUNICIPIO DA FIGUEIRA DA FOZ
CAMARA MUNICIPAL

Caderno de Encargos

Ajuste Direto N.2 182/2020

PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS
Capitulo | - Disposicdes Gerais

Clausula 1.2 | Objeto do contrato
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar no
ambito do presente procedimento que tem por objeto a aquisi¢do de servigos de troca
eletrénica de documentos comerciais, pelo periodo de 36 meses, nas condi¢es descritas na

Parte Il do presente documento.

Clausula 2.2 | Prego Base
O preco base do procedimento, estabelecido para o Caderno de Encargos, para os efeitos
decorrentes do artigo 47.2 do CCP, é de €9.000.00, ndo inclui o imposto sobre o valor
acrescentado, sendo o maximo que a entidade adjudicante aceita pagar e limita o preco
contratual.

O prego base fixado tem por fundamento uma Consulta Preliminar efetuada ao mercado.

Clausula 3.2 | Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado e seus anexos.
2. O Contrato integra os seguintes elementos:
a) O clausulado contratual e anexos;
b) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que estes erros e omissGes tenham sido expressamente aceites

pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;
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c) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;
d) O presente Caderno de Encargos;
e) A proposta adjudicada;
f)  Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;
g) Identificacdo do Gestor de Contrato.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas do numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario,

nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 4.2 | Duragdo do Contrato
O contrato a celebrar no ambito do presente procedimento serd valido pelo periodo constante
da proposta adjudicada, sendo vigente desde a data de notificacdo de adjudicacdo e pelo

periodo de 36 meses

Capitulo Il - OBRIGACOES CONTRATUAIS

Seccao | — Obrigagdes do Cocontratante

Subseccao | — Disposi¢oes Gerais

Clausula 5.2 | Obrigag¢6es principais do cocontratante
1. O cocontratante obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e
competente utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a
pontualidade préprios das melhores praticas.

2. Constituem ainda obrigacoes do cocontratante:

a) Apresentar os documentos de habilitacdo a que estdo obrigados, nos termos do artigo
81.2 do CCP;
b) Fornecer os bens e servicos a entidade adjudicante, conforme especificagbes do

presente caderno de encargos;
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d)

f)

g)

h)

i)

O cocontratante ficard ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo dos bens e servigos, bem
como ao estabelecimento do sistema de organiza¢do necessario a perfeita e completa
execucao das tarefas a cargo;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, ao contraente publico, o
facto que torne total ou parcialmente impossivel da prestacdo dos servicos objeto do
procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do
contrato celebrado com o contraente publico;

N3ao alterar as condi¢Oes da prestacdo de bens e servigos;

N3o subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto do contrato, sem prévia
autoriza¢do do contraente publico;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execuc¢do do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes legais, a sua
situagdo juridica e a sua situagdo comercial;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informacgdes que
obtenham no ambito da formacgado e da execu¢do do contrato, nem utilizar as mesmas
para fins alheios aquela execuc¢do, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes,
funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos.

Possuir todas as autorizagbes, consentimentos, aprovacdes, registos e licencas
necessarios para o pontual cumprimento das obrigacGes assumidas no contrato.

O cocontratante fica obrigado a cumprir o disposto no Regulamento Geral de Protecao
de Dados Pessoais, aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu
e do Conselho de 27 de abril de 2016, entrou em vigor no dia 25/05/2018, no que

concerne a recolha e tratamento de dados pessoais.

Subseccdo Il | Dever de sigilo

Clausula 6.2| Informagao e sigilo

1. O cocontratante deve prestar ao contraente publico todas as informacdes que este lhe

solicitar e que sejam necessarias a fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato, devendo
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o contraente publico satisfazer os pedidos de informagdo formulados pelo cocontratante e
que respeitem a elementos técnicos na sua posse cujo conhecimento se mostre necessario a
execugao do contrato.

. Salvo quando, por forga do contrato, caiba ao cocontratante o exercicio de poderes publicos,
compete exclusivamente ao contraente publico a satisfacdo do direito a informacdo por
parte de particulares sobre o teor do contrato e quaisquer aspetos da respetiva execucao.

. O contraente publico e o cocontratante guardam sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a

segredo nos termos da lei as quais tenham acesso por forca da execuc¢do do contrato.

Seccdo Il | Obrigagdes do Municipio da Figueira da Foz

Clausula 7.2 | Prego contratual

. Pela prestacdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio da Figueira da Foz
devera pagar ao prestador de servigos, os servicos efetivamente prestados, nos termos da
Parte Il do Caderno de Encargos e de acordo com os precos constantes da lista de precos
unitdrios da proposta adjudicada.

. O valor total da proposta adjudicada nao podera ser superior ao preco maximo fixado no
presente Caderno de Encargos, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

. O preco referido no nimero anterior incluird todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico (incluindo as
despesas de alojamento, alimenta¢cdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de
aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas).

Clausula 8.2 | Condi¢oes de pagamento

. As quantias devidas pelo Municipio da Figueira da Foz, nos termos das clausulas anteriores,
deverdo ser pagas apos a recegao, pelo contraente publico, das respetivas faturas, no prazo
contratado, as quais s6 poderdo ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

. Nao poderdo ser propostos adiantamentos por conta dos bens e servicos a prestar.
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. Em caso de discordancia por parte do Municipio da Figueira da Foz, quanto aos valores
indicados nas faturas, devera este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os
respetivos fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

Clausula 9.2 | Faturagdo Eletrdnica

. Atendendo ao disposto no art.2 2992-B do Cédigo dos Contratos Publicos, alterado pelo
Decreto-Lei n? 111-B/2017, de 31 de agosto, é obrigatédria a emissdo da(s) fatura(s) em
formato eletrénico.

. Embora nos termos do art.2 9.2 do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, com a redacdo dada pelo
Decreto-Lei n.2 123/2018, de 28 de dezembro, se preveja um efeito suspensivo da obriga¢do
de emissdo de fatura eletréonica até 18 de abril de 2020 para as entidades que sdo
cocontratantes, salvo as micro, pequenas e médias empresas, que dispdem de um prazo mais
alargado até 31 de dezembro de 2020, definidas nos termos da Recomendagdo 2003/361/CE,
da Comissdo Europeia, de 6 de maio de 2003, o Municipio esta preparado para, desde j3,
receber faturas em formato eletrdnico.

. A solugdo adotada pelo Municipio da Figueira da Foz é o iLink Digital Sharing, acessivel em
https://www.ilink.pt da empresa ACIN iCloud Solutions, e sera através da mesma que todas
as faturas deverao ser encaminhadas pelos fornecedores.

. Para o efeito, deverd realizar a sua adesdo gratuita a plataforma iLink em

https://www.ilink.pt , assegurando-se a isen¢do de custos de transacdo na utilizagcdo da

solugdo por parte dos nossos fornecedores.
. OiLink dispde de uma linha de apoio para colocacao de qualquer questao que possa surgir,

através do email apoio@ilink.pt ou pelo telefone 707 451 451

Capitulo lll - Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 9.2 | Forga maior
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1. A ndo realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que

a)

b)

c)

d)

e)

f)
5.

6.

resulte de caso de forga maior ndo sera havida como incumprimento, pelo que ndo deverao,
nesses casos, ser impostas penalidades ao prestador de servigos.

Entende-se como casos de for¢ca maior o conjunto de circunstancias que impossibilitem a
realizacdo pontual das prestacdes, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Desde que verificados os requisitos do niumero anterior, poderdo constituir casos de forca
maior, entre outros, os tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

N3o constituirdo casos de for¢a maior:

as circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

as determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento, pelo prestador de servigos, de deveres ou
6nus que sobre ele recaiam;

as manifestacdes populares devidas ao incumprimento de normas legais pelo prestador de
Servigos;

os incéndios ou inundagGes com origem nas instalacdes do prestador de servigos, cuja causa,
propagacdo ou proporcoes se devam a culpa ou negligéncia deste ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

as avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos, ndo resultantes
de sabotagem;

os eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior devera ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determinard a prorrogacdao dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.
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Clausula 10.2 | Resolugdo por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do do contrato previstos na lei, o Municipio
da Figueira da Foz podera resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
cocontratante violar, de forma grave ou reiterada, qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem, designadamente:

a) Se ndo forem cumpridas as especificacbes técnicas estabelecidas deste Caderno de
Encargos;
b) Quando houver recusa expressa no pagamento das penalidades.

2. O direito de resolugdo referido no numero anterior exercer-se-4 mediante declaragdo
enviada ao cocontratante e ndao determinard a repeticdo das prestacbes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo Municipio da Figueira da Foz.

3. A resolugdo do contrato ndo invalida o direito a qualquer acao que venha a ser interposta
por parte do Municipio da Figueira da Foz com vista a justa indemnizagao por perdas e danos

eventualmente sofridos com incumprimento do contrato.

Clausula 11.2 | Prestacdo de caugio
N3o ha lugar a prestacao de caugao nos termos do n2 2 do artigo 88.2 do Cédigo dos Contratos
Publicos.
Clausula 12.2 | Garantia de cumprimento contratual
Nos termos do previsto no n.2 3 do artigo 88.2 do CCP, podera o Municipio da Figueira da Foz

proceder a retengdo de 10%, nos pagamentos a efetuar.

Clausula 13.2 | Subcontratagio e cessdo da posi¢do contratual
A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessao da posicdo contratual por qualquer uma das partes

depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigos dos Contratos Publicos.

Capitulo IV - Seguros
Clausula 14.2 | Seguros
1. Serdo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario todas as obrigacGes relativas ao pessoal

utilizado na prestacao de servigos, assim como, o cumprimento de toda a legislagcdo aplicavel,
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nomeadamente, aquela relativa a celebracdo de seguros de acidentes de trabalho, ao
cumprimento do horario de trabalho e a contratagdo de trabalhadores imigrantes, bem como
a legislacdo relativa a celebragdo de seguros de responsabilidade civil.

. O Municipio da Figueira da Foz podera, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebracdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo

o prestador de servicos fornecé-la no prazo 5 dias uteis.

Capitulo V - Resolugao de litigios

Clausula 15.2 | Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra.

Capitulo VI - Disposig¢oes finais

Clausula 16.2 | Comunicagdes e notificagoes

. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicagbes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos
Publicos, para os seguintes enderecos de e-mail:

a) Para o Municipio da Figueira da Foz: municipe@cm-figfoz.pt;

b) Para o cocontratante: o e-mail indicado na sua proposta;

¢) Qualquer comunicagdo que nao possa ser efetuada para o e-mail constante das alineas
anteriores, sera efetuada para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados
no contrato.

. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 17.2 | Legislagao aplicavel

Em tudo o que for omisso no presente Caderno de Encargos, observar-se-a o disposto no CCP

(Codigo de Contratacao Publica) e demais legislagao em vigor.
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PARTE Il — CLAUSULAS TECNICAS

O presente procedimento compreende a aquisicio de servicos de troca eletréonica de

documentos comerciais, pelo periodo de 36 meses, com as seguintes especificagdes:

Disponibilizacdo de uma plataforma acessivel a todos os fornecedores e entidades, que permita
a gestdo de todo o processo de transacdo de documentos em formato eletrénico e garanta as
seguintes funcionalidades:

1. Mddulo de Importagao de Documentos

e Possibilidade de importar manualmente o documento em PDF para a plataforma,
mediante a criacdo de ficheiro em XML no formato standard (CIUS-PT) com os dados da
fatura.

e Possibilidade de utilizar o XML no formato standard (CIUS-PT) para a importacdo de
documentos.

e Opcado para utilizar a importagdo OCR, de forma a que a plataforma possa preencher os
dados automaticamente apds analisar o pdf, sendo esses dados depois verificados /
complementados pelo utilizador.

2. Modulo de Documentos

e Consulta de documentos (‘Faturas’, ‘Notas de Crédito’, ‘Notas de Débito’, ‘Encomendas’)
e os respetivos estados, (‘Por enviar’, ‘Enviados’, ‘Aceites’, ‘Recusados’, ‘Recebidos’;

e Aposicdo de selos temporais, para validagdo cronoldgica.

e Envio de documentos diretamente para o cliente;

e Envio de documentos por e-mail;

e Recusar/aceitar a rece¢do de documentos;

¢ Download dos documentos em formato PDF e XML;

e Ampliacdo de documentos através da ferramenta de zoom;

e Assumir os custos da transagao;
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e Envio de convites (esta opgdo é apenas apresentada caso a entidade ndo esteja registada
na plataforma);

e Criacdo de ligacOes (esta opg¢do é apenas apresentada caso a entidade esteja registada na
plataforma, mas nao tenha ligacdo ativa;

e Criacdo de documentos com base em outros documentos;

e Histodrico de transagoes realizadas.

3. Mddulo de Ligagdes

e Criar novas ligacoes;

¢ Consulta de pedidos de ligacdo com entidades;

o Aceitar/recusar pedidos de ligagdo;

¢ Configuracgdo para envio e recegao automatico dos documentos emitidos;
e Responsabilizar-se pelos custos dos documentos enviados;

¢ Histdrico de pedidos de ligacdo realizados.

4. Modulo de Convites

e Consulta de convites de adesdo a plataforma de faturagao eletrdnica;
¢ Pedidos de convites para outras entidades;

e Envio de convites em simultaneo, através do download de um modelo definido.

Maodulo de Utilizadores

o

e Criacdo de novos utilizadores;

e Eliminar ou exportar dados dos utilizadores;

o Efetuar altera¢des nos utilizadores;

¢ Configuracdo de utilizadores e respetivas permissoes para:

- Documentos Emitidos;

- Documentos Recebidos;
- LigacOes;

- Convites;

- Entidade;
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- Utilizadores;
- Servigos
- IntegracOes
- Notificagdes
- Grupos de utilizadores;
- RGPD;
- Departamentos
e Criar, eliminar, editar e consultar grupo de utilizadores;

e Configuracao de departamentos por utilizador
e Configuracao de notificacao tais como:

- Envio de documentos (PDF e/ou XML em anexo);
- Cancelamento de documentos enviados (PDF e/ou XML em anexo);
- Aceita¢do de documentos enviados (PDF e/ou XML em anexo);
- Rejeicdo de documentos enviados (PDF e/ou XML em anexo);
- Rececgdo de documentos (PDF e/ou XML em anexo);
- Cancelamento da rececdo de documentos recebidos (PDF e/ou XML em anexo);
- Aceitacdo de documentos recebidos (PDF e/ou XML em anexo);
- Rejeicdo de documentos recebidos (PDF e/ou XML em anexo);
- Pedidos de ligacao
- Cancelamento/aceitacdo/rejeicdo de pedidos de ligacdo;
- Cancelamento de ligag¢oes.
e Histdrico de a¢des dos utilizadores.

6. Modulo de Integragoes

e Integracdes com diversos ERP’s e softwares de faturacao;
e Registos de todas as acdes das integracdes;

e Histdrico de a¢des das integracgdes.

7. Mddulo de Entidades

e Dados da Entidade;

e Consulta de dados da entidade;

e Atualizacdo da informacdo da entidade;
e Possibilidade de incorporar logétipo;

e RGPD
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- Exportar os dados da entidade;
- Eliminar os dados da entidade;
e Consulta de registos do RGPD;
o Histdrico de a¢Oes realizadas por parte da entidade;
e Criacdo de departamentos com identificador Unico;
e Configurar campos obrigatdrios nos documentos recebidos e/ou emitidos

- Cddigo de identificacdo do cliente;
- Numero de compromisso;

- Numero de contrato;

- Numero de requisicdo;

8. Perfil do Utilizador

e Alteracdo dos dados gerais do utilizador com sessao ativa;
¢ Possibilidade de carregar uma foto, definir uma nova password e escolher o idioma;

e Possibilidade de se definir se pretende subscrever a newsletter e se concorda com a
politica de privacidade;

e RGPD
- Exportar dados do utilizador;
- Eliminar dados do utilizador;

e Mudar de entidade sem terminar sessado (opc¢do disponivel apenas para utilizadores
associados a varias entidades).

Clausula 2.2 — EspecificacOes da proposta

O concorrente deverd apresentar a sua proposta tendo em conta a apresentacao dos atributos,

elementos e documentos referidos nos pontos 8 e 9, do Convite a Apresentagao de Propostas.
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